
del “ ”.

trattazione dell’argomento in oggetto partecipano:

ROSARIO VARI’



•

•

•

e 5.4.2008 n. 8 “Riordino 
dell’organizzazione turistica regionale” –

con oggetto: “Adozione 
”.

• ’Unione Europea del 

•

•

•

•

europeo per gli affari marittimi, la pesca e l’acquacoltura, e le 

• 2027 dell’Italia

•

l’obiettivo per conseguire l’integrazione, in scala regionale, della Politica 

• . 121 del 28 marzo 2022 “App



dell’assolvimento della condizione abilitante Buona gov ivi Annex” 

• 22 “Approvazione del Programma 

•
“Programma Regionale Calabria FESR FSE+ 

“Investimenti a favore dell'occupazione e della crescita” per la regione Calabria in Italia CCI 

• le n. 600 del 18 novembre 2022 di “Presa d’atto della 
to per l’approvazione del Programma Regionale Calabri

l’incarico di
Dott. Maurizio Nicolai Dirigente del Dipartimento “Programmazione Un a”;

•

• el 13 marzo 2023 avente ad oggetto: “PR Calabria 

novembre 2022 recante “Presa d’atto della r l’appr

adempimenti”;
• el 31/03/2023 “Approvazione finale dei documenti relativi alla “S3 2021 2027” 

uzione”;
• . 182 dell’11/04/2023 del Consiglio regionale della Calabria di “Presa d’att

r l’approvazione del Programma Regionale Calabria 

2027 e ulteriori adempimenti”;
• 369 del 30/6/2023 recante “PR Calabr

provazione”;
•

“Or
dell’attuazione degli obiettivi specifici delle azioni del Programma

–
del 03.11.2022 ”;

ì



all’art. 1, commi 122 e 123 della Legge 23 dicembre 2014, n. 190; b) sono state approvate 

gionale 467/2018 recante “Piano di azione coesione –
Rimodulazione piano finanziario”.

’Azione 6.8.3 del Piano di Azione Coesione (PAC) Calabria 2014/2020“Sostegno alla 

•

• 2/2022 avente ad oggetto “Dipartimento Turismo, Marketing 

n.12”;
•

to “Turismo, Marketing Territoriale e Mobilita” la Dott.ss

• rito dell’incarico 
Generale del Dipartimento “Turismo, Marketing territoriale e Mobilità” della Giunta della 

•

all’art.3, l’elaborazione del Piano Regionale di Sviluppo Turistico Sostenibile con l’obiettivo

dell’offerta l’orientamento

all’art. l’e



• l’annualità

l’immagine

’
• l’attuazione

“Riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche” e nello 
con l’Azione 6.8.3. di “Sost

di cui all’art

l’annualità

l’immagine

l’attuazione

2014/2020 di “Riposizionamento competitivo delle destinazioni turistiche” e nello specif
con l’Azione 6.8.3. di “Sostegno della fruizione integrata delle risorse
alla promozione delle destinazioni turistiche”;

ullo stato di attuazione dei Progetti in corso di realizzazione o conclusi nell’anno 

Annuali di Attuazione alla competente Commissione Consiliare, ai fini dell’acquisizione del re

–
naturali, Sport e politiche giovanili, ha trasmesso parere favorevole all’approvazione del Piano 

di dover provvedere all’approvazione del “Piano Ese
Turistica” per l’annualità 202

l’Allegato “Piano ”



ai sensi dell’art. 4 della leg

il “Piano Esecutivo annuale di Promozione Turistica 202 ” di cui all’Allegato A,

’art. 4 c





’

– “C ”
–
–
–
–

–
–

–



di turismo, stabilisce, per l’attuazione degli stessi, l’elaborazione del Piano Regionale di 

–

•

•

potenzialmente sinergiche tra loro, in quanto tutte collegate alla primaria “risorsa 
mare”;

• Tutela dell’ambiente

dei “ ”.

e sostenibile (rispetto dell’ambiente). 

• dell’



• “Interventi regionali per il sistema del cinema e 
dell’audiovisivo in Calabria”.

•

•

•

•

, di cui all’art. 1, comma 366, della legge 30 dicembre 2021 n. 234.



2.1 Una breve fotografia della domanda e dell’offerta turistica della Calabria

quart’ultima Regione italiana

terz’ultimo posto
un’incidenza di visitatori stranieri pari al 

incidenza di “repeater ”, 

–

prossimità dell’Unione Europea, in particolare da 

un’area vicina a quella della Calabria e presenta caratteristiche ed asset assimilabili (al contrario, per esempio, della

per quanto sia un’isola e, dunque, presenti necessità specifiche in termini di accessibilità trasportistic
per quanto riguarda l’attrazione di turisti stranieri e la bassa stagionalità del turismo.

Turisti che scelgono nuovamente di visitare la Calabria a seguito di un’esperienza pregressa.
–
–



Un’ulteriore caratteristica della domanda turistica della Calabria è quella della 
“ ”. 
sono caratterizzati da un’elevata concentrazione in determinati periodi dell’anno. Le 
conseguenze di tale dinamica si riflettono nella gestione dell’ (l’elevata 

L’offerta turistica della Calabria è caratterizzata invece dalla 
e“ ” (ovvero nazionale). Secondo la survey realizzata da 

Unioncamere Calabria, il turismo balneare, in linea con le tendenze dell’intera penisola, 
è quello maggiormente diffuso, con un’incidenza pari al 18,2% in Calabria (vs 24,5% di 



promozione di “turismi” alternativi (primi tra tutti quello enogastronomico, 

l’offerta ricettiva della Regione, si evidenzia come questa sia 

posti letto negli alberghi a 3 e 4 stelle corrispondente al 72% dell’intera offerta 

Anche le opinioni dei turisti confermano il potenziale dell’offerta ricettiva della Calabria. 

media UE); l’incidenza risulta particolarmente elevata nei settori della ristorazione 
più della media UE) e dell’hospitality (29%, 6 p.p. in più della 

–
–



–

stata realizzata un’analisi dei gap sui turisti nazionali e internazionali. 

L’analisi si focalizza sul confronto tra la Calabria e alcuni 

Partendo dall’analisi dei gap sui 

Osservando i risultati dell’analisi, la differenza più considerevole riguarda i 



performer meridionali quali Puglia e Sicilia (presenza su superficie dell’area considerata), 2022. 

in una situazione di “deficit” della domanda. Nel 2021 sono state registrate nella Regione 

presenze dell’anno). 

Analisi del gap esistente di turisti italiani tra Calabria e Puglia (presenze su superficie dell’area 



•

• Eventi ed iniziative di promozione turistica ai sensi dell’art. 65 della L.R. 13/1985 e 

•

•

•

•

•

•

•

•
Commercio Italiane all’estero della Svizzera, Francia e Belgio;

•

•
turismo, attraverso la qualificazione dell’offerta, l’introduzione di innovazioni di 

sulla qualificazione e potenziamento dell’offerta ricettiva, attraverso il 

sul sostegno all’innovazione di processo e di prodotto e alla digitalizzazione 



€1.500.000,00

€120.672,00

€1.168.547,00

€1.600.000,00

€365.000,00

Intervento certificazione “Bandiere Blu” delle coste calabresi €389.927,00

“Progetto Pilota 
turistica in Calabria” pubblico per l’assegnazione di €2.600.000,00

€140.000,00 –

€158.345,00

€3.034.000,00

Progetto Promozione dell’Offerta territoriale calabrese sul 
mercato svizzero “GOCalabria2023” €

Progetto “Organizzazione di una Missione di 
€128.100,00

Progetto “Promozione Turistica integrata ad Eventi " Made in 
Italy” consolidati nel Grande Sud della Francia €99.228,00

€ 1.301.073,22

e audiovisive quale strumento di valorizzazione dell’identità̀

• aumento dell’attenzione e reputazione della destinazione



• crescita dell’offerta di turismo esperienziale

•
digitalizzazione, all’innovazione di processo e di prodotto, all’inserimento di servizi 

•

•

•

•

segmenti. Questo si traduce in un’offerta standardizzata che risponde ancora ad un 
modello tradizionale di “turismo di massa” che ha perso progressivamente la 

• Debole livello di integrazione con l’offerta del territorio



dell’offerta e della domanda turistica e con azioni di carattere trasversale che perseguono 

• incrementare la qualità, l'innovazione e la diversificazione dell’offerta al fine di 

•

•

• l’inserimento e la commercializzazione dei prodotti turistici di 
eccellenza regionali attraverso strumenti e azioni incentrate sulle leve dell’identità 

•

• realizzare programmi strategici per la promozione nei mercati esteri con l’obiettivo 

• promuovere l’aggregazione tra le imprese e la creazione di partnership pubblico

• qualificare e potenziare l’offerta ricettiva

• sostenere l’offerta di trasporto locale

• incentivare la progettazione e produzione dei contenuti creativi di natura “seriale” 

−

−



considerare le potenzialità connesse ai Paesi dell’Europa centro
domanda turistica risulta essere coerente con l’attuale offerta presente in Calabria.



incentivando l’ammodernamento e la creazione di strutture “a misura di bambino” 

L’intervento regionale è focalizzato sull’ammodernamento, adeguamento e 

piscina coperta o piscina all’aperto con vasca bambini.



coperto o all’aperto con vasca bambini, di spazi verdi all’aperto sicuri, di spazi 

di rendere la struttura funzionale all’ottenimento del riconoscimento di “Calabria 
Family Hotel”;

Interventi per l’accesso di persone con disabilità, per l’eliminazione delle barriere 
architettoniche e volte all’installazione di sistemi domotici;

Acquisizione di servizi di consulenza specialistica per l’organizzazione e la gestione, 

L’investimento minimo è pari a 400.000 Euro quello massimo a 1.500.000 Euro (aiuti artt. 

L’operazione è finanziata nell’ambito delle risorse di cui al PR Calabria 2021/2027, Azione 



– Interventi per la “Competitività del sistema produttivo regionale”

L’Amministrazione regionale con DGR n. 415/2023 ha proceduto all’approvazione degli 

Gli Indirizzi prevedono l’attuazione entro il primo semestre del 2024 dei seguenti 

Reg. 1407/2013 “de 
minimis”, max 75% 

20 M€

7 M€



all’innovazione 
sostenibilità nell’utilizzo delle 

15 M€

30 M€

l’attrazione 
500/3.500K€

200/1.000K€

50/200K€

50/300K€

aiuto di cui all’art. 25 

risorse dell’OS 1.1 –

20 M€



, ICT, …)

l’identificazione dei fabbisogni 

16,5 M€

–

all’arte e alla conoscenza dei 

basate sull’utilizzo di tecnologie 

5 M€

minimo: 750 k€ sensi dell’art. 14 del 

fino a 1,2 M€

16 M€



dei “family 
hotel”

Interventi per l’eliminazione 

l’organizzazione, la gestione, la 

l’emersione e 

Interventi per l’eliminazione 

minimo: 25 k€ 3,5 M€

l’internazionalizzazione

l’export (i.e. certificazioni 

1047/2013 “de 
minimis”: max 75% 

5.5 M€

Si rimanda all’Azione 1 del presente Piano 2024.



Le operazioni sono finanziate nell’ambito delle risorse di cui al PR Calabria 2021/2027, 

all’Avviso Family Hotel di cui all’Azione 1 del presente Piano).



–

l'aereo quale mezzo di trasporto, con l’obiettivo di incrementare nell’arco di vita 

L’intervento prevede l’acquisizione di servizi di promozione e di comunicazione digitale al 
fine di rafforzare l’immagine del territorio calabrese sui mercati nazionali e internazionali 
e incentivare nuovi flussi turistici verso la “Destinazione Calabria”.

notorietà, dell’awareness qualitativa, dell’attrattività nei confronti di target clientela 

recente evidenziatasi nell’incoming in regione e con riferimento all’offe

• . Al fine di massimizzare l’accesso ai grandi volumi di potenziali turisti, le 

• . Al fine di massimizzare l’accesso ai grandi volumi di potenziali turisti, le 

• . Al fine di massimizzare l’accesso ai grandi volumi di potenziali turisti, le 

• . Al fine di massimizzare l’accesso ai grandi volumi di potenziali turisti, le 



L’operazione sarà attuata a seguito dell’espletamento di gara di appalto suddivisa in lotti, 

–

medio che determini un cambiamento effettivo dell’immagine della 
“Destinazione Calabria”.

L’intervento è coerente con il PAC 2014/2020, Azione 6.8.3 e con il FSC 2021/2027 in corso 



–

Potenziare in un’ottica di integrazione i servizi informativi dell’Osservatorio 

all’evoluzione e alla gestione del portale di informazione turistica Calabria Straordinaria:

Manutenzione evolutiva attraverso l’integrazione di nuovi moduli e funzionalità ed 

secondo specifiche tecniche richieste. All’interno di tale attività rientra anche 
l’integrazione 
l’interoperabilità disponibili sul sito ufficiale del Ministero del Turismo;

Nuova produzione di contenuti garantendo l’aggiornamento e la creazione di nuovi 
contenuti editoriali focalizzati sui temi di maggior interesse per l’utente. 

–

L’intervento prevede il potenziamento del 
sull’interrogazione dinamica dei dati sul turismo per supportare le attività 
dell’Osservatorio Turistico regionale e consentire l’accesso ai dati in tempo reale e per 
l’effettuazione di analisi di approfondimento.

La Legge regionale 8/2008 relativa al riordino dell’organizzazione turistica regionale 
all’art.10 dispone lo sviluppo e la gestione del sistema informativo turistico regionale 



dell’apparato dei servizi e delle attività di interesse turistico;
l’andamento delle principali variabili economiche e sociali

l’incontro tra domanda e offerta 

dinamiche quantitative economiche e sociali d’interesse turistico, dovrà essere in grado di 

ma di rilevanza cruciale per l’attrattività e la competitività della Calabria come destinazione 

Sistema informativo e dell’Osservatorio Turistico Regionale è considerata un’azione 

I servizi saranno erogati nell’arco del triennio 2024

Le operazioni sono finanziate nell’ambito del PR Calabria 21

privacy, interoperabilità e digital government nell’ottica del rafforza



–

Calabria, che oltre a dare grande visibilità alla regione per l’elevato numero di 
rappresentano uno strumento di attrattività dell’offerta turistica.



–

promozione e valorizzazione dell’immagine;

Sostenere l’organizzazione di manifestazioni pubbliche ed eventi di grande 

rilevanza internazionale con l’obiettivo di promuovere le destinazioni turistiche locali, 

a promuovere l’ecoturismo, il turismo sostenibile ed esperienziale
nonché l’organizzazione e la promozione di B2B di incontro domanda

i. L’organizzazione di 



specifici avvisi esplorativi al fine di verificare l’interesse degli operatori specializzati, 
all’esito dei quali, l’amministrazione confermerà o meno la partecip

Per l’attuazione delle suddette iniziative, italiane ed internazionali, 

popolari e all’identità territoriale e 

All’evento di New York parteciperanno 



supporto dell’industria turistica in Italia e 

l’opportunità agli operatori professionali 

sarà prevista un’ulteriore opportunità di 

un’area dedicata.  

l’area dedicata alla Calabria.

–

–



fiera di viaggi d’Europa, ITB Berlin.

fieristico Mostra D’Oltremare in pieno 

Di interesse l’area 



“Open Outdoor Experiences –
delle Attività all’Aria Aperta”, un 

L’ITB China 2023 rappresenta 
un’importantissima fiera commerciale 

scorso anno, durante l’evento di tre 

un’importante vetrina turistica per la 



L’occasione sarà utile per presentare 
l’offerta regionale e attivare incontri B2B 

dell’offerta turistica italiana nel mondo. 

lo stand della Regione Calabria all’interno 

Skipass è da quasi trent’anni la vetrina 
della neve più importante d’Italia, l’unico 

dell’emigrazione storica dei calabresi in 



L’evento ha come tema il “Turismo delle 
radici e rigenerazione dei borghi”. È 
prevista un’area espositiva aperta al 
pubblico e un’area dedicata all’incontro 

coinvolti nel fenomeno dell’emigrazione 

un’occasione importante per tutto il 

l’offerta turistica degli espositori e di 

Dopo il successo dell’anno scorso, con 

l’Italia era paese partner per l’anno 

sarà un’occasione per riassumere le 

gli specialisti dell’incoming.

Rappresenta un’importante vetrina 



potranno essere associati eventi collaterali con l’obiettivo di rafforzare 
l’impatto turistico.

Per l’attuazione delle suddette iniziative

Avvio, attuazione e consolidamento di iniziative promozionali all’estero, anche con 
il supporto delle Camere di Commercio Italiane all’estero riconosciute ai sensi della 



–

à̀
valorizzazione dell’identità̀

natura “seriale” e di divulgazione e diffusione sui canali specializzati (es. RAI, 

2019 “Interventi regionali per il sistema del cinema e dell’audiovisivo in Calabria” che 

coesione sociale, di valorizzazione dell’identità culturale, di innovazione, di sviluppo 



–

enogastronomiche per massimizzare l’impatto degli interventi di promozione 

cui all’art. 65 della LR n. 13/85 che riconosce nelle attività promozionali un 

promuovere l’immagine della Calabria e dell’offerta turistica collegata, anche 
attraverso l’attuazione di attività collaterali;

Promozione e sostegno di eventi incentrati sulle leve dell’identità culturale, della 



–

Coinvolgere gli italiani all’estero e gli italo

Promuovere “viaggi delle radici” attraverso la creazione di un’offerta turistica 

finalizzate alla conoscenza della storia familiare e del territorio d’origine;

L’iniziativa coordinata dal MAECI denominata “Il turismo delle radici 
–

Radici Italiane nel Mondo” è finalizzata alla promozione dei viaggi delle rad
creazione di un’offerta turistica nazionale e suddivisa per territori regionali.

L’intera offerta confluirà in una piattaforma integrata di valorizzazione territoriale e 

L’intento del progetto è quello di coinvolgere gli italiani all’estero e gli italo

risiedono nei piccoli comuni che sono stati e sono tutt’ora luoghi di emigrazione.

fondamentale: sia per aumentare la conoscenza del progetto e dell’offerta di servizi 

La promozione dell’offerta del Turismo delle Radici con materiale informativo e 

La creazione di un’esperienza immersiva in grado di trasportare il pubblico 
presente nell’Italia delle proprie origini;

La rappresentazione “in piccolo” di quello che il pubblico potrà vivere in Italia, 



Il Ministero metterà a disposizione delle Regioni l’ospitalità negli spazi destinati alle 

calabresi d’origine.

–



Il soggetto responsabile dell’attuazione degli interventi è il Dipartimento “Turismo 
Territoriale e Mobilità”.

Il Dipartimento si avvale per l’attuazione e gestione di soggetti attuatori e di società in 

Camere di Commercio Italiane all’estero, Consolati e/o Ambasciate.  

ampliare e innovare l’offerta regionale con un portafoglio di nuovi prodotti 

promuovere l’immagine della Calabria puntando sui marcatori identitari, sul 

sostenere l’apertura internazionale del sistema regionale valorizzando la 

implementare azioni di scouting per l’individuazione delle opportunità di 

promuovere una serie di azioni di “image building” in grado di far assurgere la 



L’iniziativa regionale in ambito turistico si basa sul coinvolgimento attivo dei diversi 

Per questa ragione saranno realizzati gli Stati Generali del Turismo con l’obiettivo di:

Allo scopo di verificare l’avanzamento e acquisire le informazioni –
–

provvederà all’implementazione di un sistema di monitoraggio continuo.

dell’andamento delle Azioni. Si prenderanno in esame, inoltre, gli ind
nelle proposte progettuali al fine di misurare efficacemente l’avanzamento quantitativo e 



In particolare, le attività di monitoraggio saranno realizzate dalla struttura “Osservatorio 
Turismo Calabria” attraverso l’aggiornamento trimestrale di



Le principali fonti di finanziamento relative all’attuazione del presente piano esecutivo 
€ 30.6

•

(€ 16.000.000,00
– ) e U9011204604 (€ 

• € 

• U0613311201 importo complessivo € 
(di cui € 300.000,00 impegno –

– INTERVENTI PER LA “COMPETITIVITÀ DEL SISTEMA 
PRODUTTIVO REGIONALE”

–

–

–

–

–

–

–
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Avv. Eugenia Montilla 
Segretario Generale 

segretariatogenerale@pec.regione.calabria.it 
 

Dott.ssa Maria Antonella Cauteruccio 
Dirigente generale 

Dipartimento Turismo, marketing territoriale mobilità 
dipartimento.turismob@pec.regione.calabria.it 

 
Settore Segreteria di Giunta  

segreteriagiunta.segretariato@pec.regione.calabria.it 
 

e p.c.    On. Roberto Occhiuto 
Presidente 

presidente@pec.regione.calabria.it 
 

Oggetto: Parere di compatibilità finanziaria sulla proposta di Deliberazione della Giunta regionale 
Approvazione del Piano Esecutivo Annuale di Promozione Turistica 2024 . Riscontro nota prot. 

141444 del 23/02/2024. 
 

A riscontro della nota prot. 141444 del 23/02/2024, relativa alla proposta deliberativa 
Approvazione del Piano Esecutivo Annuale di Promozione Turistica 2024 , di cui si allega copia 

natura finanziaria contenute nella citata proposta e preso atto che i Dirigenti generali e i Dirigenti di 
settore dei Dipartimenti proponenti attestano che il provvedimento trova copertura finanziaria per 
come indicato nella scheda finanziaria di cui al Piano allegato  (estratto del Piano compiegato al 
presente parere), si conferma la compatibilità finanziaria del provvedimento. 

 

Dott. Filippo De Cello 

REGIONE CALABRIA 
Dipartimento Economia e Finanze 
_____________________________ 

Il Dirigente Generale 


